
GUIA DESCRIPTIVA PER A REALITZAR LA PROVES D'ACTIC

Què és ACTIC

ACTIC  és  nova  acreditació  de  competències  en  tecnologies  de  la  informació  i 
comunicació, un certificat que dóna a conèixer a qualsevol empresa o administració quin 
nivell de coneixements tenim en l'ús de les TIC. 

Aquesta  acreditació  et  servirà  per  validar  els  teus  coneixements  en  TIC  ,  per  a 
convalidacions a les oposicions de l'administració pública.

Com puc acreditar-me d' acTIC?

Per a poder-te examinar la Generalitat ha desenvolupat una plataforma informàtica on les 
pot fer tota la tramitació: inscriure't, 

És molt fàcil, a partir d'una prova sabràs de quin nivell t'has d'examinar. Les proves s'ha 
de realitzar en el centre acreditador d' ACTIC, el CTUG aquí a Granollers. 

Existeixen tres nivells de certificació:

Nivell 1 Certificat bàsic
El nivell 1 suposa un domini elemental de les tecnologies de la informació i la 
comunicació. Aquest nivell correspon a una persona usuària que té un domini bàsic 
d’aquestes tecnologies i que se n’inicia en el coneixement i ús.

Nivell 2 Certificat mitjà 
El nivell 2 suposa un domini efectiu de les tecnologies de la informació i la 
comunicació en relació amb els seus àmbits generals d’aplicació. Aquest nivell 
correspon a una persona usuària que té autonomia i capacitat crítica envers l’ús 
d’aquestes tecnologies. 

Nivell 3 Certificat Avançat
Entrarà en funcionament a finals del 2010.

Bústia i adreça d' acTIC

Oficina Gestora ACTIC Passeig de Gràcia, 11 Esc. B, 6è. 2a. 08007 Barcelona 

Horari d'atenció a la ciutadania per consultes sobre l' ACTIC serà de 10:00 a 14:00 h al 
matí i de 16:00 a 18:00 h a la tarda.

Telèfon: 93 567 61 52  
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acTIC i les l'acreditació de competències en l'administració pública

Si vols conèixer  el nivell d'acreditació per a cada escala de l'administració de la 
Generalitat de Catalunya, dirigeix-te a:

Oficina de Convocatòries, c. Ausiàs Marc, 37. 08010 Barcelona. Telf.  93 556 60 90
Link: http://www10.gencat.cat/sac/AppJava/organisme_fitxa.jsp?codi=9438

Per a les proves de l'administració local, consulteu l'ajuntament en concret.

Dies d'examen al CTUG:

Per a poder realitzar l'examen es imprescindible inscriure-vos des d'Internet a l'adreça 
d'Internet http://actic.cat. Una vegada inscrits en aquest portal, podreu fer la reserva de 
dia per a fer l'examen al CTUG, on disposem de les aules i un tutor que us assessorarà 
durant el temps que duri la prova. Recordeu, el CTUG no fa inscripcions per a l'examen 
d' ACTIC, només podem fer les inscripcions als cursos de formació.

Dilluns i divendres, de 17.30 a 20 h

Excepte: festius 2 i 5 d'abril, 14 de maig,25 de juny, 27 de juny, 11 d'octubre 1 de novembre, 6 i 24 de 
desembre. Tancat del 15 de juliol al 1e de setembre.

Taxes examen ACTIC

Nivell 1 Certificat bàsic.................15 €

Nivell 2 Certificat mitjà..................20 €

Nivell 3 Certificat avançat.............25 €

Exempcions de pagament

Les persones en situació d'atur i no rebeu cap prestació per desocupació, jubilats o bé, 
alguna discapacitat igual o superior al 33% legalment reconeguda.

BONIFICACIONS Descompte % Bàsic Mitjà
Tràmit telemàtic 10,00 € 13,50 € 18,00 €

Família nombrosa categoria 
general

30,00 € 10,50 € 14,00 €

Família nombrosa categoria 
especial

50,00 € 7,50 € 10,00 €

Família nombrosa categoria 
general i tràmit telemàtic

40,00 € 9,00 € 12,00 €
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Família nombrosa categoria 
especial i tràmit telemàtic

60,00 € 6,00 € 8,00 €

Per  a  fer  efectiva  l'exempció   o  bonificació,  ACTIC comprova automàticament  la  teva 
situació mitjançant les plataformes de connexió amb el SOC, Benestar Social i d'altres 
departaments competencials. En cas que no puguin corroborar la teva informació, rebrà 
un requeriment per carta on s'indicarà la documentació oficial que ho acrediti.

Per més informació consulteu directament la web d' ACTIC

Què s'ha de fer per a poder examinar-te:

• Fer la prova de nivell. L'acreditació acTIC . En cas que no estigui disponible, 
consulteu 

• Inscriure's on- line a http: //actic.gencat.cat i fer la reserva on- line (únicament)

• Pagar les taxa d'examen

• Reservar data per a fer l'examen

Vies de presentació a la prova:

1. Presentació per lliure. Si creus que tens els coneixements necessaris per a 
superar la prova, pots presentar-te directament a l'examen. A la web d' ACTIC 
trobaràs una http://actic.citilab.eu/ per si vols completar els teus coneixements i 
assegurar la superació de la prova.

2. Cursos de formació del CTUG. Cursos de 60 h de duració que et capacitaran 
adquirir totes les competències i superar la prova de nivell. Consulta la web 
www.ctug.cat per a més informació dels cursos de cada trimestre o inscriure't als 
grups de formació a mida.
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CURSOS PREPARATORIS PER A L'EXAMEN D'ACTIC AL CTUG

Nivell 1 - Certificat bàsic

El  nivell  1  suposa  un  domini  elemental  de  les  tecnologies  de  la  informació  i  la 
comunicació.  Aquest  nivell  correspon  a  una  persona  usuària  que  té  un  domini  bàsic 
d’aquestes tecnologies i que se n’inicia en el coneixement i ús.

Nivell 2 - Certificat mitjà

El nivell 2 suposa un domini efectiu de les tecnologies de la informació i la comunicació en 
relació amb els seus àmbits generals d’aplicació. Aquest nivell correspon a una persona 
usuària que té autonomia i capacitat crítica envers l’ús d’aquestes tecnologies. 

Tarifes dels cursos

PVP: 30 € cada curs

Exempte  de  pagament  del  cursos: totes  les  persones  desocupades i  que no rebin 
actualment retribució, les persones jubilades i les que tingui'ns una discapacitat >33%. Per 
a les famílies nombroses: 20 €

Grups a mida

Si vols assistir en altres horaris, et pots preparar als nous cursos de formació que farem a 
mida. Per triar l'horari en que et va millor rebre aquesta formació, que té una durada de 60 
hores i un cost de 30 €, fes clic Enllaç

Inscripcions

Per a inscriure's als cursos ho has de fer telematicament via  web www.ctug.cat
En cas que estiguis exempt de pagament , hauràs de portar la documentació que ho 
acrediti al CTUG o bé, enviar-la a info@ctug.cat
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